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Die gesetzlichen Bestimmungen an den Bereich Produkthaftung und  Gewahr-
leistung werden durch den Gesetzgeber seit Jahren verscharft. Fir die Verarbei-
ter der Fenster- und Fassadenbranche nimmt das Haftungsrisiko ebenfalls zu.
Die DEFLEX®-Dichtsysteme GmbH als starker Partner seiner Kunden hat zusammen mit einem fiih-
renden europdischen Versicherungskonzern das DEFLEX®-Partnersystem entwickelt und etabliert.

Alle DEFLEX®-Produkte werden bereits seit dem 01.01.2002 im Rahmen des DEFLEX®-
Partnersystems mit einer auf 5 Jahren erweiterten DEFLEX®-Gewihrleistung ausgeliefert.

Die DEFLEX®-Dichtsysteme GmbH Uibernimmt fiir die von ihr gelieferten Produkte eine Gewahrleis-
tung von insgesamt 5 Jahren*, wenn die Produkte wie vorgeschrieben verwendet und fachgerecht
verarbeitet werden.

Fir unsere Kunden bieten wir mit dem DEFLEX®-Partnersystem im nachgewiesenen Schadensfall
eine Absicherung fir die Aufwendung der Fertigung, der Montage und des Materials bis zu einer
Schadenssumme von 5 Mio. Euro.

Bei Unstimmigkeiten Gber den Schadensfall stellen wir Ilhnen einen Sachverstandigen zur Verfligung.
Das DEFLEX®- Partnersystem wird aktiviert,wenn die zugesicherten Eigenschaften an einem
DEFLEX®-Produkt fehlen oder mangelhaft sind und es aufgrund dessen zu einem Schaden kommt.

Ihre Entscheidung fiir DEFLEX® -
die sichere Wahl fiir lhr Unternehmen.

DEFLEX® Dichtsysteme GmbH
Moers, im Mai 2025

*nach Rechnungsdatum
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ZERTIFIKAT

Die
DMSZ Deutsche Managementsystem Zertifizierungsgesellschaft mbH

bescheinigt hiermit, dass das Unternehmen

DEFLEX"

Dichtsysteme GmbH

DEFLEX-Dichtsysteme GmbH
Heinrich-Hertz-Strale 18-22
47445 Moers
Deutschland

for den Geltungsbereich
Entwicklung. Produktion und Vertrich ven Deflex-Zubehar fur Fenster, Taren und Fassaden

ein

Qualitatsmanagementsystem
eingefuhrt hat und anwendet.

Durch ein Audit, dokumentiert in einem Bericht, wurde der Nachweis erbracht, dass dieses
Managementsystem die Forderungen der folgenden Norm erfallt:

DIN EN ISO 9001:2015

Dieses Zertifikat ist ghltig von 17.05.2024 bis 16052027
Zertifikat-Reglstrier-Nr.: QM 22428 203665
Griesheim, den 07.05.2024

Hare-Werner Loz
Geschaftsflhrer Leiter Zertifizierungsstelle
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DMSZ Deutsche Managementsystem Zertifizisrungsgeselischaft mbH
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